Klokkenluidersregeling

Een klokkenluider is een werknemer die grote misstanden binnen een bedrijf aankaart. lets wat
hele grote gevolgen kan hebben voor het maatschappelijk belang, zoals bijvoorbeeld illegale
lozingen of schending van mensenrechten. Een klokkenluider is dus iemand die
spreekwoordelijk aan de bel trekt.

Natuurlijk hopen we nooit zoiets mee te maken, maar als er iets aan de hand is dat het daglicht
niet kan verdragen, dan kun je dat altijd in alle vertrouwen en veiligheid bij ons aankaarten. Zo
kunnen we er eerst zelf iets aan doen voordat het helemaal uit de hand loopt. De meldregeling
is niet bedoeld voor (individuele) arbeidsconflicten, het melden van persoonlijke klachten over
het werk, het uiten van kritiek op de door Euro Caps gemaakte (beleid)keuzes en/of voor het
behalen van persoonlijk gewin. Er moet dus sprake zijn van een breder belang.

1. Wat is een (vermoedelijk) misstand?

Je moet een redelijk vermoeden hebben dat er sprake is van een misstand waarbij het

maatschappelijk belang in het geding is. Hiervan is sprake bij:

e FEenschending van de wet

e Een gevaar voor de volksgezondheid

e Fen gevaarvoor de veiligheid

e Een gevaar voor het milieu

e (Een gevaarvoor) schending van het Unierecht

e Schending van de interne regels van Euro Caps

e Fen gevaarvoor het goed functioneren van onze organisatie of een openbare dienst door
onbehoorlijk handelen of nalaten.

2 Melden van misstanden

lets gezien wat echt niet door de beugel kan? Ga er bij voorkeur eerst mee naar je
leidinggevende. Of praat erover met €én van onze (externe) vertrouwenspersonen. Je kunt een
misstand ook direct melden bij het Huis voor Klokkenluiders.

3 Wat zijn je rechten als klokkenluider?

Het is natuurlijk heel wat om een misstand in je bedrijf aan te kaarten. Daarom beschermen we
personen die een melding doen van een misstand altijd tegen eventuele nadelige gevolgen. Dat
kunnen medewerkers zijn, maar ook stagiaires, zelfstandigen, sollicitanten, aannemers,
aandeelhouders, bestuurders en leveranciers. De bescherming geldt ook voor getuigen of andere
betrokkenen. We zullen je ook nooit afstraffen na een melding van een misstand of incident. Niet
tevreden over je behandeling? Neem dan contact op met het Huis voor Klokkenluiders.

4. Hoe meld je een misstand?

Je kunt de melding schriftelijk doen (ook per mail of whatsapp), telefonisch of op verzoek van jou
via een persoonlijk gesprek op locatie binnen een redelijke termijn. Een melding van een
misstand mag anoniem gebeuren. Het helpt als een melding van een misstand goed wordt
onderbouwd. Neem bijvoorbeeld foto's, verzamel e-mails, documenten en andere bewijzen.



5. Wat doen wij met de melding?

Als er een misstand wordt gemeld, laten we je binnen zeven dagen weten dat we je klacht
hebben ontvangen. Daarna gaan we bekijken wat we ermee doen. We laten je dat zo snel
mogelijk weten. Doen we niets, hoor je dat ook. Met een goede reden natuurlijk.

Wij zorgen ervoor dat de informatie over jouw melding zodanig wordt bewaard dat deze fysiek en
digitaal alleen toegankelijk is voor diegenen die bij de behandeling van deze melding betrokken
zijn. We verwerken alle gegevens vertrouwelijk en, voor zover toegestaan, in overeensternming
met de Algemene verordening gegevensbescherming en overige relevante wetgeving. Ook
zorgen wij ervoor dat jouw identiteit niet bekend is bij diegenen die bij de behandeling van de
melding betrokken zijn. Een uitzondering hierop is als jij hier uitdrukkelijke schriftelijke
goedkeuring voor geeft.

Komt er een onderzoek dan houden we je op de hoogte over elke stap die we nemen. Jij en
andere betrokkenen kunnen eventueel worden gehoord. We streven ernaar het
onderzoeksrapport binnen acht weken na melding op te leveren en je van ons standpunt op de
hoogte te stellen. Ook geven we aan tot welke (vervolg)stappen de melding heeft geleid of gaat
leiden.

Niet tevreden? Dan kun je alsnog terecht bij het Huis voor Klokkenluiders. Voor meer informatie
zie: www.wetbeschermingklokkenluiders.nl.

6. Contactgegevens

Huis voor Klokkenluiders

Telefoon 088-1331000

E-mail contact@huisvoorklokkenluiders.nl.
Website https://huisvoorklokkenluiders.nl
Postadres: Postadres 85680, 2508 CJ Den Haag
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